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社 名 東和ハイシステム株式会社 [英語名：TOWA HI SYSTEM Co. Ltd. ]

代 表 者 代表取締役 石井 滋久

設 立 年 月 1978年3月

本 社 所 在 地 岡山市北区野田3丁目12-33

資 本 金 3億4,308万円 （2023年9月末現在）

役 員 構 成

代表取締役 石井 滋久
取締役社長執行役員 飯塚 正也
社外取締役 猪木 健二

取締役(監査等委員) 髙橋 睦治
社外取締役(監査等委員) 福井 五郎
社外取締役(監査等委員) 辻 啓一 （2023年12月末現在）

事 業 内 容
AI・音声電子カルテ統合システム及びiPad活用した歯科電子カルテ統合システム（Webスマホ予約・Webスマホ問診・視診歯周
検査・画像治療説明・自由診療提案見積、訪問先カルテ入力）、AI・音声歯周病検査システム、AI・音声サブカルテシステムの
研究開発・営業・サポート

特 約 店 契 約 株式会社日立製作所

営 業 拠 点
本社 /  岡山 中国ブロック / 広島･福山･鳥取･島根･山口 関西ブロック / 大阪・堺･大阪北・神戸･姫路

四国ブロック / 愛媛･高松･高知 九州ブロック / 福岡･北九州･佐賀･長崎･熊本･大分･鹿児島･沖縄
関東ブロック / 東京・横浜 の24拠点

売 上 高 2,041百万円 （2023年9月期）

従 業 員 数 134名 （2023年9月末現在）

純 資 産 3,733百万円 （2023年9月末現在）

総 資 産 4,061 2023 9

会社の概要
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1978年 会社設立

経営信条
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沿革

1978年 現在の東和ハイシステム株式会社を設立。

1982年 外食産業のオフラインPOSシステム販売開始。

1984年 接骨院向けレセプトシステム 師範代 開発販売。

1986年 歯科医院向けレセプトシステム「Hi Dental System」

の販売を開始。

2016年 歯科電子カルテ統合システム 「Hi Dental Spirit

XR-10i」の販売開始。

2020年 東証JASDAQスタンダードへ上場。

2022年 東証の市場区分再編に伴いスタンダード市場へ上場。

2022年 AI・音声電子カルテ統合システム日立製作所と共同

開発開始。

2023年 AI・音声電子カルテ統合システム 「Hi Dental Spirit

AI-Voice」3月上旬より販売開始。
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スタンダード市場へ上場

東京証券取引所2020年
12月25日 ©東和ハイシステム 掲載内容の全てについて、無断で複製、転載、転用、改変等の二次利用を固く禁じます。 5



1982年 POSシステム販売開始

外食産業のオフライン

業務用
パッケージソフト開発

製販一体メーカーを目指す

SE/プログラマーの
派遣・請負は一切しない
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さまざまなパッケージソフトを展開
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1986年
Hi Dental System

歯科医院向けレセプトシステム

歯科システムに進出

お二人の歯科の先生から
歯科医療知識、保険知識を
学ぶ
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1992年 日立製作所と特約店契約

Hi Dental System

Ｈ ・・・HITACHI（日立）

i ・・・ISHII（石井）
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~ハイデンタル・ハードメンテナンス互助会~
H M Gとは・・・
ユーザーの先生方によって任意で設立された互助会組織
創業当初、当社は修理対応を無償でしておりました。ユーザー数が100件に達したおり、

先生方のご提案でメーカーとして経営に破綻をきたさぬよう、「互恵互助」の精神で

発案された組織です。

会費 1,500円/月（LAN2台） 1,700円/月（LAN3台）

お預かりした会費は、すべて会員様へ還元。
会費の余剰金は、保険改定費用の補助金として支出。改定費用負担軽減に努めています。

H      M       G
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Hi Dental for Windows1996年

1994年
Windows版 3.1

レセプトシステム開発開始

会社の資源

人・モノ・金を
Windows開発に集中
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経営信条
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2007年 Hi Dental Spirit

究極の本人確認手段

不正ログインを排除

監査証跡機能で情報漏洩
データ改ざんを排除

電子カルテ３原則に対応

真正性・見読性・保存性
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iPad登場 歯周病検査アプリの開発により
iPadアプリ問診、自費のシリーズが
スタート

2010年 歯科電子カルテ統合システム

iPadと電子カルテの融合
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2016年 Hi Dental Spirit XR-10i

歯科電子カルテ統合システム
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2023年 Ｈｉ Dental Spirit AI-Voice 販売開始
ＡＩ・音声電子カルテ統合システム
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日立製作所と共同開発開始

ＡＩ・音声電子カルテ統合システム2022年
2月15日
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医療DX・訪問・予防歯科へ対応 AI・音声シリーズ 第2弾

国民皆歯科健診制度導入へ 歯科衛生士不足の課題解決！
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医療DX（院内～訪問診療対応） AI・音声シリーズ 第3弾

ＡＩ・音声入力 メモ書き不要読みづらさ解消用紙保管不要大幅時間短縮
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2024/9期第2四半期決算概要
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（百万円）
百万円以下切り捨て、

％は小数点1位以下四捨五入

2023/9期 2024/9期 前期比

予想 利益率 増減額率 増減率

売上高 2,041 2,302 - 261 12.8％

営業利益 230 368 16.0％ 138 59.5％

経常利益 385 418 18.2％ 33 8.6％

当期純利益 258 293 12.7％ 35 13.4％

１株当り利益（円） 116.0 131.6 - 15.6 -

2024年9月期決算見通し
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（百万円）
百万円以下切り捨て、

％は小数点1位以下四捨五入

2024/9期2Q
計画

2024/9期2Q
実績

計画比

増減額 増減率

売上高 1,170 1,100 △70 △6.0％

営業利益
（営業利益率）

228
（19.5％）

261
（23.8％）

33
-

14.4％
（+4.3％）

経常利益
（経常利益率）

268
（23.0％）

389
（35.4％）

121
-

45.0％
（+12.4％）

当期純利益
（当期純利益率）

188
（16.1％）

265
（24.1％）

77
-

41.2％
（+8.0％）

1株当り利益（円） 84.5 119.2 34.7 -

2024年9月期 第２四半期 決算概要 (計画比）
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4,368

投資その他の資産 1,710

有形・無形固定資産 935

他流動資産 988

現金預金 734

2024年9月期2Q

固定負債 49

流動負債 413

純資産 3,904

(百万円)

4,061(自己資本比率 91.9%)

投資その他の資産 987

有形・無形固定資産 969

他流動資産 702

現金預金 1,402

2023年9月期末

固定負債 49

流動負債 278

純資産 3,733

(百万円)

財務状態ハイライト
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株主還元

2024年9月期の配当予定

中間配当30円/株

期末配当30円/株

年間1株当たり配当額（合計）

60円/株

配当性向は45.6％

弊社は、継続的かつ安定的な株主還元の実施を基本方針として、将来

的な事業展開及び経営基盤の強化のための内部留保に意を用いつつ、

業績及び配当性向を総合的に勘案して剰余金の配当額を決定します。
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キーワード「口腔機能管理」

医院経営を治療主体から

医療DX・訪問診療・予防歯科へ

経営の進化・変革・転換を支援！

歯科業界を革新! 令和6年度診療報酬改定注目
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医療DXの推進
・初診料医療 DX 推進体制整備加算の新設

歯科医院経営の進化・変革を支援

予防・メンテナンス・口腔管理強化
・SPTに糖尿病患者に対する対応
・口管強による口腔管理の強化

訪問診療の強化見直し
・在宅訪問診療の強化
・訪問診療の細分化
・訪問診療時のオンライン資格確認対応

DX
支援

生産性向上
業務効率改善
大幅時間短縮

新患獲得
来院患者増大
医院収入拡大

新たな医院収入の柱

東
和

シ
ス
テ
ム

自由診療・訪問診療
予防歯科・小児歯科

令和６年度診療報酬改定ポイント
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被保険者
資格確認

疾病の
発症予防

診察・治療
薬剤処方

診療報酬
請求

診断書等
の作成

地域医療
連携 研究開発

クラウドを活用した業務やシステム、データ保存の外部化・共通化・標準化 医療ビッグデータ分析

電子カルテ情報
標準化等

診療報酬
改定DX

オンライン資格確認等
システム導入

公費負担医療ＤＢ

介護ＤＢ

ＮＤＢ特定
健診情報 資格情報

カルテ情報
処方情報
調剤情報

電子
カルテ情報

診療情報提供書

退院時サマリ
行政への届出

診療報酬
算定モジュール

医療DX推進 全体像 ≪３つのステップ≫ 厚労省：医療DX令和ビジョン2030より

① ② ③
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全国医療情報プラットフォーム創設へマイナ保険証利用拡大不可欠！
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オンライン資格確認利用拡大へ助成金制度活用 歯科DX支援ソフト！
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マイナ保険証利用率をリアルタイム表示 患者様毎のマイナ保険証利用状況

歯科DX支援ソフト Clinicアシスト見える化シリーズ①

グラフから医院の現状を読み解く

一発でわかる！
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医療DX推進体制整備加算

+６点初診時

施設基準要件
マイナ保険証利用実績を
一定程度以上有している



マイナ保険証利用促進へ歯周病メンテナンス強化！

治療、SPT・P重防、メンテナンス毎の患者数を電子カルテ・歯周病検査結果から見える化！

3月20人だったのが4月43人に増加
その理由は・・・

歯科DX支援ソフト Clinicアシスト見える化シリーズ②

DH岡山桃子さん
3月12人→4月28人

16人増加！

DH東和花子さん
3月8人→4月15人

7人増加
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•



・施設基準届出時「賃金改善計画書」提出必要

・毎年８月に「賃金改善実績報告書」提出必要

・毎年３６９12月区分変更の場合は届出必要

・施設基準届出時「賃金改善計画書」提出必要

・毎年８月に「賃金改善実績報告書」提出必要

・自主財源を含めた全体的な賃上げ状況報告

スタッフマインドＵＰ

複雑な事務手続き

面倒な届出・報告書

Clinic アシスト支援

活躍するスタッフ好循環

生産性向上・業務効率改善へ初再診に係る歯科ベースアップ評価料！

歯科DX支援ソフト Clinicアシスト見える化シリーズ③
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歯科DX支援ソフト Clinicアシスト見える化シリーズ④
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医療DX（院内～訪問診療対応） AI・音声シリーズ 第3弾

ＡＩ・音声入力 メモ書き不要読みづらさ解消用紙保管不要大幅時間短縮
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通信画像活用加算（ICT）加算

+30点
歯科訪問診療料に加算

月１回

居宅療養管理指導（DH）の観察でも算定可

衛生士がリアルタイムに撮影した
口腔内ビデオ撮影を歯科医師が観察

得られた情報を次回訪問診療に活用

医療DX・訪問歯科に対応

令和4年度に新設

AI・音声シリーズ第3弾
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★歯科医師が義歯などの歯科技工物を歯科技工所へ
発注する際の『歯科技工指示書』をデジタル化できる

★患者さまのあらゆる情報を院内で、いつでも・どこでも
リアルタイムで情報共有、患者さまに笑顔と安心を提供できる

★歯科医師が訪問診療歯科衛生士を通じて、リアルタイムで
撮影した口腔内ビデオを観察、次回訪問診療に活用できる

AI・音声サブカルテシステム 大特徴
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３
AI・音声シリーズ 第3弾



医療DX・訪問・予防歯科へ対応 AI・音声シリーズ 第2弾

国民皆歯科健診制度導入へ 歯科衛生士不足の課題解決！
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生産性向上
業務効率改善
時間短縮

検査時間、症例報告作成 大幅な時間短縮へ貢献！
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高まる訪問診療ニーズへの対応！
検査結果からその場で指導箋文書作成！

2241
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業務効率・生産性向上

音声で電子カルテ作成

診療トラブル防止

患者様との会話を録音・テキスト化

究極の歯科DX実現へ AI・音声シリーズ 第1弾
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歯科DX実現３要素をすべて満たす

情報漏洩とデータ改竄を排除
電子カルテ三原則確保・医療情報セキュリティ構築

電子カルテとオンライン診療結合 予約 問診 受付
自動精算機 歯周病検査 画像治療説明等の一元管理

手袋を外さずカルテ作成・1人で検査記録
治療説明の会話録音とテキスト化ができるシステム

①

②

③

Hi Dental Spirit AI-Voice
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歯科DX実現３要素 ① 医療情報セキュリティを構築

ペーパーレス化へ不可欠な電子カルテ
～レセコンとの違い～

① 情報漏洩とデータ改竄排除

生体認証・セキュアデータベース採用
電子カルテ３原則

(真正性・見読性・保存性)を確保
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監査証跡機能
情報漏洩

データ改竄排除

究極の本人確認手段

不正ログインを排除

電子カルテの真正性・見読性・保存性を確保

歯科DX実現３要素 ① 医療情報セキュリティを構築
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歯科DX実現３要素 ② あらゆる業務を統合・一元管理

電子カルテと予約・受付自動精算機・
歯周病検査・画像等治療説明・問診等が
一元管理されてこそ実現できる

② DXとは

生産性の向上
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歯科DX実現３要素 ② あらゆる業務を統合・一元管理
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歯科DX実現３要素 ③ 手袋外さず音声で電子カルテ作成

歯科ＤＸ〝夢〟実現！
日立・東和ハイシステムが協創

～日立AI 音声認識技術活用～
音声テキスト化 Recwareと連携

AI・音声電子カルテシステム AI-Voice
AI・音声歯周病検査システム Perio chart Pro.Voice
AI・音声サブカルテシステム Sub Karte-Voice

③

〝夢〟のシステム誕生

第１弾

第２弾

第３弾
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業務効率・生産性向上

音声で電子カルテ作成

診療トラブル防止

患者様との会話を録音・テキスト化

歯科DX実現３要素 ③ 手袋外さず音声で電子カルテ作成
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東和ハイシステム 同業他社

営業形態
全て直販 材料商への卸販売なし
よって地域デンタルショー参加できず

バージョンアップ無料提供 年3回

材料商からの卸販売が主流

99％ レセコン

サポート
方針

各地域に拠点・地域密着
顔がみえる訪問サポート

・ユーザーの先生方が修理・保守を少しでも安く、

経費のかからない方法でお互いに助け合っていく

ことを目的に設立されたハードメンテナンス互助

会(HMG)があります(月1500円)現会員3000医院

年2回会報を発行(新年号と夏季号)6月総会で情報共有

コールセンター対応
・医療DX/歯科DXの説明ができない

・令和6年診療報酬改定の説明ができない

・オン資利用拡大へ助成金活用ソフトの対応できない

・材料商からの販売だから担当決まらずたらい回し

・有償保守でソフト保守料 ハード保守料別途必要

現場力
現場の対応力がある

・社員は社員研修徹底により歯科知識・保険知識が

豊富できめ細かな医院対応が可能

・HMGによりハードメンテナンス可能

コールセンター対応のため
現場力弱い

・ネットワークトラブルは対応できない、お手上げ

・人員不足（人員の用意がない）

積極性 かゆいところに手が届く

・時節の情報提供/保険請求の相談/システム拡張の相談

受け身のサポート

・医院の問い合わせ窓口/言われないと対応しない
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今後の事業戦略

これまでの直販主体から さらなるマーケット拡大へ！

① 販売チャネルの拡大

② AI・音声シリーズのさらなる進化

③ 営業基盤のさらなる拡充

※ビジネスパートナー取引の拡大 現在6社

※AI・音声シリーズ第4弾・第5弾の展開

※全国規模へと拡大
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